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3.11.8 PROGRAMA DE ACOLHIMENTO E PERMANENCIA DO DISCENTE

Introdugao:

O Programa de Acolhimento e Permanéncia do Discente do Centro Universitario
Feitep tem como obijetivo principal garantir a integragéo, bem-estar e sucesso académico dos
estudantes ao longo de sua trajetéria na instituicdo. Por meio de agbdes e iniciativas
planejadas, o programa busca oferecer um ambiente acolhedor, suporte emocional,
orientagdo académica e apoio social aos discentes, promovendo uma experiéncia positiva

durante sua permanéncia no UNIFEITEP.

Acolhimento e Orientagao Inicial:

No inicio do periodo letivo, o programa realiza um acolhimento especial aos
estudantes ingressantes, oferecendo atividades de integragao, apresentagédo dos recursos e
servigos disponiveis na instituicdo, bem como a orientagdo sobre os processos académicos,
estrutura curricular, calendario académico e demais informacdes relevantes. Os alunos sao
recebidos por uma equipe de professores, colaboradores e veteranos, que se disponibilizam
para tirar duvidas e auxiliar na adaptacdo ao ambiente académico.

Apoio Psicossocial:

O programa conta com profissionais capacitados para oferecer suporte psicossocial
aos estudantes. Esses profissionais estao disponiveis para realizar atendimentos individuais
e em grupo, auxiliando os discentes na superagdo de desafios emocionais, ansiedade,
estresse e outras dificuldades que possam interferir em seu desempenho académico. Além
disso, sao promovidos palestras e workshops sobre temas relevantes para a saude mental e

o equilibrio emocional dos estudantes.

Tutoria Académica para a Educacgao a Distancia:

Para garantir o sucesso académico, o programa oferece o servigco de tutoria
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académica. Cada estudante é designado a um tutor, um professor ou profissional experiente
na area do curso, que acompanha seu desenvolvimento académico, orienta na escolha de
disciplinas, auxilia na organizagdo do estudo, esclarece duvidas e oferece suporte para o
planejamento de metas e objetivos educacionais. A tutoria académica visa promover a

exceléncia académica e o engajamento dos estudantes em sua formacgéo.

Atendimento e Suporte ao Estudante:

O programa disponibiliza um canal de atendimento e suporte ao estudante, no qual
os discentes podem obter informagdes, fazer solicitagdes, registrar sugestdes ou
reclamacgdes. Esse canal pode ser acessado por meio de um sistema online, e-mails, telefone
ou presencialmente. O objetivo € agilizar o atendimento as demandas dos estudantes,
fornecer orientagdes sobre processos académicos e encaminha-los para os setores

responsaveis, quando necessario.

Atividades de Integracao e Socializagao:

O programa promove atividades de integragcédo e socializagdo entre os estudantes,
visando fortalecer os lagos de amizade, incentivar a participagdo em grupos de estudo,
projetos e atividades extracurriculares. S&do realizados eventos sociais, como festas,
encontros tematicos, competicdes esportivas, visitas técnicas e outros momentos de
descontracao que estimulam a interacao entre os discentes, favorecendo a formacgao de redes

de apoio e o desenvolvimento de habilidades socioemocionais.

Parcerias e Convénios:

O programa estabelece parcerias e convénios com empresas e instituicbes do
mercado de trabalho, com o objetivo de facilitar a insercdo dos estudantes no mercado de
trabalho e proporcionar oportunidades de estagio e empregabilidade. So realizadas feiras de
estagio e emprego, palestras com profissionais renomados, workshops de capacitagao e
desenvolvimento de curriculos, além do encaminhamento de alunos para processos seletivos

e programas de trainee.
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Conclusao:

O Programa de Acolhimento e Permanéncia do Discente do Centro Universitario
Feitep € uma iniciativa que visa proporcionar uma experiéncia académica completa e
gratificante aos estudantes. Através do acolhimento, suporte emocional, orientagao
académica, apoio social, tutoria, atendimento e atividades de integragdo, o programa busca
promover a inclusdo, bem-estar, sucesso académico e inser¢ao profissional dos discentes.
Com esse compromisso, o UNIFEITEP reafirma seu compromisso em oferecer uma formagao

de qualidade, aliando conhecimento técnico-cientifico com o cuidado e apoio aos seus alunos.
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